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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

ATA N.° 4 - REUNIAO CATI 2018

Ata da Sessdo Ordinéaria do Comité Administrativo
de Tecnologia da Informacdo — CATI, realizada no
dia 20 de setembro de 2018, as 14 horas, na sala de
reunides da Vice-Reitoria da Universidade Federal
do Ceard. Pauta da reunido: a) Revisdo do PDTIC
(ano 2018), b) Expansao da rede para 10 Gbps, c)
Internacionalizacéo de sitios, d) Revisdo da POSIC,
e) Comité de Seguranca da Informacdo, f)
Desenvolvimento de aplicativos (Apps)
institucionais.

Aos vinte dias do més de setembro do ano de dois mil e dezoito, as catorze horas, na sala de
reunides da Vice-Reitoria, reuniram-se os membros do CATI. A sessdo ordinaria foi presidida
pelo magnifico Reitor da UFC, professor Henry de Holanda Campos, bem como composta pelos
membros representantes: Francisco Jonatan Soares (representante titular da Biblioteca
Universitéria), Professor Davi Romero de Vasconcelos (representante titular do Campus de
Quixada via videoconferéncia), professor Lindberg Lima Goncalves (representante titular do
Campus de Russas), professor Raimundo Nogueira da Costa Filho (representante titular do
Centro de Ciéncias), Marcos Robino (representante da Coordenadoria de Comunicacdo e
Marketing Institucional), professor Jocildo Figueiredo Correia Neto (representante da Faculdade
de Economia, Administracdo, Atuarias, Contabilidade e Secretariado), professora Tereza Cristina
Batista de Lima (representante titular da Escola Integrada de Desenvolvimento e Inovacgdo
Académica), professora Maria Ozilea Bezerra Menezes (representante titular do Instituto de
Ciéncias do Mar), Zilton Guedes Ribeiro de Freitas (representante suplente do Instituto de
Ciéncias do Mar), professor Mauro Cavalcante Pequeno (representante titular do Instituto UFC
Virtual), Paulo de Tarso Cavalcante Pequeno Filho (técnico de laboratério do Instituto UFC
Virtual), professor Manuel Antdnio de Andrade Furtado Neto (representante titular da Proé-
Reitoria de Assuntos Estudantis), professor Miguel Franklin de Castro (representante suplente da
Pro-Reitoria de Graduacéo), professor Antdnio Gomes de Souza Filho (representante titular da
Pro-Reitoria de Pesquisa e P0s-Graduacdo), professor Augusto Teixeira de Albuquerque
(representante suplente da Pro-Reitoria de Planejamento e Administracdo), Pedro Paulo Barbosa
Feitosa (representante da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas), Francisca Waleska Bruno Nunes
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(representante da Pro-Reitoria de RelagBes Internacionais), Eurijunior Sales de Souza
(representante da Secretaria de Acessibilidade), professora Ruth Carvalho de Santana Pinho
(representante titular da Secretaria de Governanca), Professor Joaquim Bento Cavalcante Neto
(representante titular da Secretaria de Tecnologia da Informacédo), Rafael Henriques de Aradjo
Neto (representante suplente da Superintendéncia de Infraestrutura), Marcio André Souto
Correia (Diretor da Assessoria de Governanca da Secretaria de Tecnologia da Informacéo),
Amarildo Maia Rolim (Diretor da Divisdo de Seguranca da Informacdo), Samuel Jorge Belo da
Fonseca (Diretor da Divisdo de Portais Universitarios), Saulo Gongalves de Sousa (Diretor da
Divisdo de Redes de Computadores), Marcos Aurélio Frota Vasconcelos (representante da RNP
Ceard). Havendo numero legal, a Presidéncia cumprimentou todos e deu por aberta a sesséo
recepcionando a todos em especial o senhor Marcos Aurélio Frota VVasconcelos representante da
RNP Ceard, posteriormente destacou os esforcos e a parceria das duas instituices na melhoria
da qualidade e velocidade da conexdo. Palavra foi passada para o professor Joaquim Bento
Cavalcante Neto que falou sobre a pauta do dia e como o PDTIC e a POSIC possibilitam
melhorias na governanga de TI, posteriormente ressaltou que haveria uma mudanca na sequéncia
de pauta, sendo abordada inicialmente a expansdo da rede. Magnifico reitor questionou como é
feita a avaliacdo da governanca na UFC, se a Tl é avaliada de forma separada ao passo que
professora Ruth Carvalho de Santana Pinho respondeu que a avalia¢do da governanca € realizada
de forma conjunta, é feita avaliacdo da governanca toda a instituicdo. Dando prosseguimento,
Senhor Saulo Goncalves de Sousa agradeceu a parceria com RNP, UFC virtual, UFCinfra e
PROPLAD com a STI, nas pessoas de Marcos Aurélio Frota Vasconcelos, Paulo Pequeno,
professor Rafael Henriques e professor Augusto Teixeira de Albuquerque, que possibilitou a
passagem dos cabos de fibra 6tica, construgdo da nova sala da RNP e de duas salas de passagens
nas entradas do Campus do Pici. O projeto de expansdo encontra-se na fase de configuracdo dos
switches e estd sendo feito um projeto de aquisicdo de cabos de fibra ética destacou que € um
contrato inédito na instituicdo e ressaltou a necessidade de melhoria do backbone. O senhor
Marcos Aurélio Frota Vasconcelos colocou a disposicdo a empresa contratada pela RNP para
questdes de consultoria quanto a estruturacdo da rede. Magnifico Reitor Henry de Holanda
Campos pediu divulgacdo dos trabalhos para a comunidade por meio de matéria desenvolvida
pela Coordenadoria de Comunicacdo Social e Marketing Institucional, solicitou ao coordenador,
professor Nonato Lima, a designacdo de alguém para a elaboracdo da pauta, entrevistando 0s
atores do projeto destacados anteriormente pelo Senhor Saulo Gongalves de Sousa. De forma a
dar mais visibilidade a acdo, o professor Mauro Cavalcante Pequeno sugeriu a presenca do
Reitor na inauguracdo da rede de 10 Gbps. Senhor Saulo Gongalves de Sousa retomou a palavra
falando da necessidade de substituicdo do cabeamento l6gico dos prédios antigos, destacou a
necessidade de parceria com a UFCinfra para possiveis reformas. Destacou também a 12 fase do
projeto do Wi-Fi institucional, que visa cobrir com qualidade toda a universidade. Professor
Augusto Teixeira de Albuquerque salientou que para isso estd levando parte do recurso de
custeio para o recurso de capital no valor de 1 milhdo de reais afim de fazer a aquisicdo de
equipamentos para atender as unidades académicas. Professor Davi Romero de Vasconcelos
tomou a palavra e ressaltou o convénio que a RNP-CE tem com a Empresa de Tecnologia da
Informacdo do Ceard (ETICE) proporcionando rede de 100 Mbps para o0 Campus de Quixada,
mas que atualmente algumas unidades estdo estranguladas. Solicitou expansdo da rede também
no interior, tendo como principal motivador a natureza dos cursos e que nos campi de Quixada e
Russas a rede cai em média 1 a 2 vezes por més, deixando o SEI, SIGPRH e telefonia sem
acessos e consequentemente o Restaurante Universitario fica com acesso liberado. Algumas
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vezes 0 restabelecimento da rede demora até trés dias por ser Ultima milha. O senhor Marcos
Aurélio Frota Vasconcelos sugeriu o Reitor enviar e-mail para o diretor nacional da RNP, o
senhor Nelson Simdes e para a ETICE explicando a situagdo dos links solicitando maior aporte
de rede, haja vista, que pela natureza da cooperacéo entre RNP e ETICE, ndo ha como contratar
uma redundancia. Professor Davi Romero de Vasconcelos se comprometeu a elaborar
documento com dados de acesso e demanda para embasar a comunicacao, destacou que seu
objetivo é a obtengdo de um link que seja capaz de manter a0 menos 0s Servigos essenciais. A
palavra, entdo, foi passada em definitivo ao senhor Marcos Aurélio Frota Vasconcelos que fez
sua apresentacdo iniciando com um histérico da evolugdo da rede da RNP na UFC e no Brasil.
Destacou que a nivel nacional ja conta com links de 100 Gbps e que Fortaleza passara a contar
com 3 links internacionais, 1 pela Angola Cable, no programa Nordeste Conectado, outro atraves
do Projeto Bella-T, que ligara Fortaleza a Florianopolis por meio de uma rede académica que
também englobara os paises andinos até a América Central e conectando a Europa por meio de
um cabo submarino, e o terceiro em um projeto que ligara Fortaleza a Miami, nos Estados
Unidos. No estado do Ceara a RNP tem parceria com a ETICE, na estruturacdo do Cinturdo
digital e que é responsavel pela rede GigaFor. No nosso estado a RNP atende além da UFC o
IFCE, UFCA e Embrapa. Destacou também o acordo de cooperacdo com a CHESF para utilizar
a infraestrutura deda empresa para conectar o Ceara até o sul da Bahia. No que se relaciona a
rede que atende UFC de Fortaleza, destacou que a infraestrutura que liga os sete pontos da
universidade (Casa José de Alencar, Porangabugu, Pici, Reitoria, FEAAC, Direito e Labomar )ja
estad toda montada e que s6 depende de equipamentos para que ela suporte mais velocidade,
podendo, no futuro, chegar a 100Gbps. Também falou dos cabos de 54 fibras instalados no
Campus do Pici que passam pelas entradas da Avenida Humberto Monte e da Rua Pernambuco
através das casas de passagem possibilitando uma redundancia mantendo a rede da UFC em
eventuais situacdes. Destacou que esses cabos foram instalados por meio de parcerias com
provedores privados de internet que fizeram a instalacdo dos cabos em troca do uso, evitando
custos de instalacdo e desgaste dos postes da UFC. Reiterou o compromisso de doacao de caixas
de fibras e de disponibilizar 50 metros de cabos de 54 fibras para o0 uso da STI e sugeriu para o
senhor Saulo Gongalves de Sousa, diretor da Divisdo de Redes, utilizar a méo de obra do IFC na
pessoa do professor Carlos Mauricio Jaborandy de Mattos Dourado Junior que dispde de uma
maquina de fusdo de fibras para treinamento dos alunos, também disponibilizou um supervisor
para dar treinamento em campo de como fazer fusdes, assim ndo sera necessario pagar pelo
servico nem pelo treinamento. Professor Mauro Cavalcante Pequeno destacou o aumento da
potencialidade da rede e a diminuicdo dos custos proporcionada pelas parcerias entres as
diferentes instituigdes. Senhor Saulo Goncalves de Sousa destacou o trabalho feito pelo grupo de
contratacdes da STI e o pioneirismo da UFC no planejamento de contratacdes de T1 seguindo a
INO4. Em seguida passou a palavra para o senhor Saulo Gongalves de Sousa que iniciou sua fala
destacando o processo de compra de novos switches gerenciaveis feita por meio de licitacdo em
conjunto com a UNILAB. Todos swiches ja foram adquiridos mas falta ainda equipamento de
fibra para terminar a ligacdo Labomar-Casa Jose de Alencar; Casa José de Alencar-Pici ao passo
que o senhor Marcos Aurélio se comprometeu a ceder esses equipamentos por meio da RNP. O
senhor Saulo Goncgalves de Sousa continuou seu discurso destacando que o campus do
Porangabucu, a Reitoria e a FEAAC ja contam com 0s novos equipamentos e que Direito e
Labomar serdo instalados até o inicio de outubro e o campus do Pici terminard a migracdo em
meados de outubro, podendo assim ser feita a inauguracéo da nova rede. Quanto ao novo campus
de Itapajé o senhor Saulo Gongalves de Sousa respondeu aos questionamentos do professor
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Miguel Franklin de Castro. Esta sendo aguardada autorizacdo da RNP Nacional para a instalagdo
do link, e sugeriu que o MEC também seja acionado para dar mais forca a solicitacdo de
autorizacdo. O Reitor ofereceu para entrar em contato, ao passo que o Senhor Marcos destacou
que sera necessario equipamento, pois sera ultima milha, mas que a RNP ja possui e que apos a
autorizacdo em uma semana o link ficard operante pois como passa fibra do cinturdo digital na
cidade o custo sera baixo. Deu-se prosseguimento a reunido com o Senhor Saulo Gongalves de
Sousa destacando o aumento da velocidade de publicacdo de novos sitios, que antes eram de 6
meses e passou para 3 dias. A palavra foi dada ao senhor Samuel Jorge Belo da Fonseca, para
que fosse abordada a temética da internacionalizacdo dos sitios e do portal da UFC, de forma
especifica a publicacdo em diferentes linguas destes. Este ressaltou que a STI ja detem duas
solugdes para aplicar em todos os sites que foram colocadas em votacdo do CATI para que seja
registrada como um politica institucional. A primeira € uma solucdo programatica que ja esta
sendo utilizada no site da Prd-Reitoria de Relagbes Internacionais (PROINTER), mas que as
traducbes sdo feitas manualmente por pessoas com expertise no idioma e posteriormente é feita a
publicacdo. A segunda solucdo seria a utilizacdo do prdprio browser na traducdo, utilizando
robds como o GoogleTradutor. Foi deliberado pelo uso de tradugdes manuais, e para isso foi
determinado a utilizacdo da mao de obra no ndcleo de traducdo (Letrare) e que a PROINTER
estabelecera as prioridades para que as traducGes sejam feitas. Professor Antonio Gomes de
Souza Filho ressaltou que parte da equipe do Letrare sera dedicada a esta tarefa tendo em vista
compromissos outrora assumidos nos quais todos os sitios de programas de pds-graduacdo da
UFC deverdo estar em mais de uma lingua. Assim as prioridades de traducdo serdo dos
programas de pds-graduacdo da instituicdo e das Pro-Reitorias que tem ligacdo direta com esses
programas. Foi sugerido pelo professor Lindberg Lima Goncalves a elabora¢do de um glossario
de termos para a padronizacdo de todos os sitios, que ficou a cargo da PROINTER a elaboracéo.
Outro ponto a ser deliberado abordado pelo Senhor Samuel Jorge Belo da Fonseca foi que o
servico de multilinguagem s6 é disponibilizado mediante solicitacdo do cliente. Foi deliberado
pelo CATI a opgdo de multilinguagem ja sera disponibilizada por padrdo. O proximo ponto da
pauta que foi abordado foi o desenvolvimento de aplicativos (Apps) institucionais, abordado pelo
professor Mauro Cavalcante Pequeno que ressaltou a necessidade de padronizagdo dos APPs
desenvolvidos pelo diferentes cursos, sugerindo a inserc¢do do logotipo da Universidade somente
em aplicativos oficiais para que se tenha mais confianca e segurancgas sobre as informacoes
disponibilizadas ou inseridas pelos usuarios. Sugeriu desse modo a criacdo de um Nucleo de
Desenvolvimento de Aplicativos Digitais, vinculado ao curso de Sistemas e Midias Digitais
(SMD), haja vista, que o desenvolvimento destes aplicativos é trabalho de disciplina no curso.
Deu como exemplo alocagdo e carros, troca de matérias e bens entre unidades e o almoxarifado
geral. Ressaltou que para o bom desempenho do Nucleo precisara da colaboracdo da STI no que
se refere a triagem dos aplicativos, armazenamento de dados e acesso aos sistemas. Para isso sera
necessaria uma resolucdo. Foi deliberado que o CATI analisara uma resolucdo que sera
elaborado pela STI, na pessoa do Senhor Saulo Gongalves de Sousa, junto com a UFC Virtual e
0 curso de SMD na pessoa do professor Mauro Cavalcante Pequeno e também com o campus de
Quixadéa na pessoa do professor Davi Romero de Vasconcelos, este Gltimo por sua vez agradeceu
a mudanca das bolsas de administracdo vinculadas 8 PROPLAD por bolsas de inovagao que esta
ajudando muito no desenvolvimento de projetos institucionais. Magnifico Reitor destacou a
melhora na alocacdo das bolsas no qual o interesse institucional é o pilar principal, e que este
contribui para o desenvolvimento e organizacdo da Instituicdo. O ponto seguinte abordado foi a
revisdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacgdo e Comunicacdo (PDTIC) e da Politica de
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Seguranca da Informagéo e Comunicagdo (POSIC), Senhor Saulo Gongalves de Sousa ressaltou
que a revisdo destes documentos é de suma importancia para a melhora do indice de governanca
da UFC. A palavra foi passada para o senhor Marcio André Souto Correia que fez um resumo da
motivacao da revisdo e quais partes foram atualizadas. Destacou que o PDTIC precisa conter de
acordo com o normativo do SISP inventério de necessidades priorizado, plano de metas e aces,
plano de gestdo de pessoas, plano orgcamentario e plano de gestdo de riscos. Em seguida ressaltou
que o PDTIC é composto por um documento geral que engloba as defini¢bes estratégicas e
necessidad4es institucionais e internas e a cada ano sera elaborado um plano tatico operacional
com metas e agdes que sdo relacionadas a um elemento inédito que o plano orcamentério de TI.
Senhor Saulo Goncalves de Sousa destacou que o planejamento aprovado em marco pelo CATI
vai para PLOA e depois pra LOA, para ser executado no ano seguinte se reflete na qualidade das
contratacdes, Professor Augusto Teixeira de Albuquerque ressaltou as boas decisbes do CATI
alinhadas a um bom planejamento possibilita uma execugdo bem proxima ao que foi planejado.
O senhor Marcio André Souto Correia também salientou que o PDTIC é um instrumento de
fechamento trazendo transparéncia, divulgacdo e visibilidade para a TlI. O Magnifico Reitor
sugeriu a elaboracdo de informe depois de cada reunido do CATI contendo o resumo do que foi
discutido e as decisdes tomadas, ao passo que o senhor Marcio André Souto Correia disse que a
Assessoria de Governanga da STI esta trabalhando nesse sentido para dar mais agilidade a
divulgacdo das atas das reunides. Quanto & atualizacdo do PDTIC o senhor Méarcio André Souto
Correia salientou que as periodicidades dos indicadores foram definidas e também foram
revisados alguns indicadores relacionados a area de seguranca da informacdo com ajustes de
metas que se referem ao atendimento de gestao de riscos e tratamento de incidentes. Relacionado
ao planejamento de 2018 do PDTIC foram expostos exemplos de acGes planejadas que estéo
sendo desenvolvidas no ano de 2018 e também o plano orcamentéario com detalhes. Diante do
exposto o CATI nédo sugeriu nenhum ajuste e a revisdao do PDTIC foi aprovada por completo.
Apbs isso Senhor Saulo Gongalves de Sousa destacou o trabalho da Divisdo de Seguranca da
Informacéo (DSEG) principalmente as acdes de divulgacdo e os cursos ofertados em parceria
com a PROGEP. A palavra foi passada para o senhor Amarildo Maia Rolim que destacou a
necessidade de aprovacdo do novo Comité de Seguranga da Informacdo e da atualizacdo da
POSIC. Foi feito uma contextualizacdo do documento da politica que sera revisada quando se
fizer necessario ou no prazo maximo de 2 anos. Destacou que esse documento contem diretrizes
gerais, tratamento de ativos, controle de acesso, auditoria de conformidade, gestdo da
continuidade, conscientizacdo que ja conta com um programa formal estabelecido, tratamento de
incidentes que ja conta com equipe formalmente criada e atuante, gestdo de riscos que ja esta
formalizada segundo a metodologia do SISP. No que se relaciona a esse ultimo ponto foi
ressaltado que a DSEG escolheu a Divisao de Redes da STI para ser feito um processo de gestao
de riscos, ja que apos pre-analise essa divisdo demonstrou ter os maiores riscos. E por fim esta
registrado na POSIC o Comité de Seguranca da Informacdo. Os anexos contam com normas
complementares, que séo diretrizes do governo federal que buscam normatizar o uso da internet,
0 uso do e-mail institucional e a normatizagdo do uso de senhas. Magnifico Reitor solicitou a
apresentacdo destes anexos na reunido dos diretores com o objetivo de difundir os normativos de
seguranga por toda a UFC. Em seguida o senhor Amarildo Maia Rolim listou os membros do
Comité de Seguranca da Informacéo para a provacdo do CATI e ressaltou que esse comité se
reunira com frequéncia. Serd composto pelos senhores Amarildo Maia Rolim, diretor, Paulo
Henrique da Silva Franco como Gestor de Riscos, Luis César Marques de Vasconcelos diretor de
Divisdo de Sistemas, Samuel Jorge Belo da Fonseca diretor da Divisdo de Portais Universitarios,
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Marcio André Souto Correia Assessor de Governanga e Werlon Marques Souza representante da
divisdo de Redes de Computadores. O comité foi aprovado sem ressalvas. Por fim foi deliberado
pelo Comité que a proxima reunido acontecera no dia 13 de novembro de 2018, terca-feira, as
14h na sala de reunido da Vice-Reitoria. Em seguida a Presidéncia agradeceu a presenca de
todos, parabenizou o trabalho da STI e deu por encerrada a sessdo, da qual para constar, eu,
Lucas Magalhdes Cris6stomo, Assistente em Administracdo, lavrei a presente ata que, se
aprovada, serd assinada pelo Senhor Presidente e demais membros do CATI que participaram
dessa sessdo, estando esta ata a disposicdo em meio digital.

Fortaleza, 20 de setembro de 2018.

Prof. Henry de Holanda Campos
Magnifico Reitor

Lucas Magalhées Cris6stomo
Assistente em Administracao
Secretaria de Tecnologia da Informacéo
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